Garantiebestimmungen Lobster Ballmaschinen

EINGESCHRANKTE GARANTIE

Lobster garantiert dem urspriinglichen Kaufer der Lobster Ballmaschine (das ,Produkt®),
dass das Produkt frei von Materialfehlern ist und Verarbeitung bei normalem Gebrauch fir
einen Zeitraum von zwei Jahren ab Kaufdatum, mit Ausnahme von Akku und Serverradern,
fur die eine Garantie von 6 Monaten gilt. Ladegerate, Zubehér, Vorfiihrmodelle und
generaliberholte Gerate haben eine einjahrige Garantie. (Jede jeweilige Gewahrleistung
nachfolgend als ,Gewahrleistungsfrist” bezeichnet)

ABHILFE

Wenn ein solcher Mangel auftritt und Lobster innerhalb der geltenden Garantiezeit eine
Rucksendegenehmigungsanfrage erhélt, wird Lobster nach eigenem Ermessen und im
gesetzlich zulassigen Umfang entweder (1) das Produkt kostenlos mit neuen oder
generaluberholten Ersatzteilen reparieren oder (2) das Produkt mit einem neuen oder
generaluberholten Produkt ersetzen. Im Falle eines solchen Mangels sind dies, soweit
gesetzlich zulassig, Ihre einzigen und ausschlief3lichen Rechtsbehelfe. Es kénnen Versand-
und Bearbeitungsgebihren anfallen. Diese eingeschrankte Garantie gilt nur in der
Gerichtsbarkeit, in der die Produkte von Lobster selbst verkauft werden oder durch seinen
autorisierten Wiederverkaufer oder Vertreter und ist gtiltig, soweit dies hach den
anwendbaren Gesetzen dieser Gerichtsbarkeiten zuldssig ist. Jedes Ersatzprodukt wird fur
den Rest des urspriunglichen Garantiezeitraums oder 30 Tage, je nachdem, welcher
Zeitraum langer ist, oder fur einen etwaigen zusatzlichen Zeitraum garantiert (nach
geltendem Recht erforderlich). Lobster behélt sich das Recht vor, Garantieleistungen oder
Reparaturen von anderen durchflihren zu lassen.

WIE MAN GARANTIESERVICE ERHALTEN KANN

Um einen Garantieanspruch geltend zu machen, muss der Kaufer von Lobster eine
Rucksendegenehmigung anfordern. Gemaf den geltenden Gesetzen kann Lobster von
Ihnen verlangen, dass Sie die Kaufdetails nachweisen und/oder andere Anforderungen
erfillen, bevor Sie die Garantieleistungen erhalten. Der Kaufer ist fir alle Kosten der
Rucksendung des Produkts an Lobster verantwortlich, einschlieflich, aber nicht beschrankt
auf die Kosten fir Verpackung, Versand und anfallende Steuern. Wenn Lobster feststellt,
dass ein zurtickgegebenes Produkt gemal den Bedingungen dieser Garantie nicht defekt ist,
tragt der Kaufer alle Kosten fiir die Abwicklung und den Rickversand von Lobster.

AUSSCHLUSSE UND EINSCHRANKUNGEN

Lobster garantiert nicht, dass der Betrieb des Produkts ununterbrochen oder fehlerfrei ist.
Diese eingeschrankte Garantie gilt nur flr den Erstkaufer des Produkts, das von einem
autorisierten Wiederverkaufer oder Vertriebskanal gekauft und von oder fiir Lobster
hergestellt wurde und durch eine autorisierte ,Lobster“-Marke, einen Handelsnamen oder ein
darauf angebrachtes Logo gekennzeichnet sein. Ohne das Vorstehende einzuschréanken, gilt
die eingeschrankte Garantie nicht fur (a) andere Produkte und Dienstleistungen von Lobster
als die Produkte, (b) Produkte, die nicht von Lobster stammen, selbst wenn sie in einem
Produkt enthalten sind oder mit diesem verkauft werden, einschlief3lich, aber nicht
beschrankt auf alle gefalschte Produkte, (¢) Produkte, von denen Lobster verninftigerweise
annimmt, dass sie gestohlen wurden, (d) Produkte mit veranderten oder entfernten Logos
und/oder Markenzeichen, (e) Verbrauchsmaterialien (wie Batterien) oder (f) Software , auch
wenn sie mit dem Produkt verpackt oder verkauft oder in das Produkt eingebettet sind.

Diese eingeschrankte Garantie gilt nicht fir ein Produkt oder einen Teil eines Produkts, das
von einer nicht von Lobster autorisierten Person gewartet, verandert, tberholt oder
modifiziert wurde, und gilt auch nicht fiir kosmetische Schaden wie Kratzer und Dellen.



Daruber hinaus gilt diese eingeschrénkte Garantie nicht fir Schaden oder Defekte, die durch
(a) Unfall, Missbrauch, Missbrauch, unsachgemaRe Handhabung, Uberschwemmung, Feuer,
Erdbeben oder andere &ul3ere Ursachen verursacht wurden; (b) normale Abnutzung oder
Alterung des Produkts wie Verfarbung; (c) Reparaturen, die von Ihnen oder anderen ohne
Genehmigung durchgefiihrt oder versucht wurden; oder (d) Betreiben des Produkt (i)
aul3erhalb der von Lobster beschriebenen zuldssigen oder beabsichtigten Verwendungen,
(i) nicht in Ubereinstimmung mit den von Lobster bereitgestellten Anweisungen oder (iii) mit
falscher Spannung oder Stromversorgung. Kein Wiederverkaufer, Distributor, Vertreter oder
Mitarbeiter von Lobster ist berechtigt, Anderungen, Erweiterungen oder Erganzungen dieser
eingeschrankten Garantie vorzunehmen. Wenn jede hierin enthaltene Bestimmung als
rechtswidrig oder nicht durchsetzbar angesehen wird, wird die RechtméRigkeit oder
Durchsetzbarkeit der tibrigen Bestimmungen dadurch nicht berihrt oder beeintrachtigt.

STILLSCHWEIGENDE GARANTIEN

AUSSER IN DEM DURCH ANWENDBARES RECHT VERBOTENEN UMFANG SIND ALLE
STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNGEN (EINSCHLIESSLICH UND OHNE
EINSCHRANKUNG DER GEWAHRLEISTUNG DER MARKTGANGIGKEIT UND DER
EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK) AUF DIE DAUER DIESER
BESCHRANKTEN GEWAHRLEISTUNG BESCHRANKT. Einige Gerichtsbarkeiten erlauben
keine Beschrankungen der Dauer einer stillschweigenden Garantie, sodass die obige
Beschrankung madglicherweise nicht auf Sie zutrifft.

SCHADENERSATZBEGRENZUNG

AUSSER IN DEM DURCH ANWENDBARES RECHT VERBOTENEN UMFANG HAFTET
LOBSTER NICHT FUR ZUFALLIGE, INDIREKTE, ODER SPEZIELLE FOLGESCHADEN.
EINSCHLIESSLICH, OHNE EINSCHRANKUNG, VERLUST VON GEWINN, EINNAHMEN
ODER DATEN, DIE SICH AUS EINER VERLETZUNG DER AUSDRUCKLICHEN ODER
STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNG ODER BEDINGUNG ODER AUS EINER
ANDEREN RECHTSTHEORIE ERGEBEN, SELBST WENN LOBSTER AUF DIE
MOGLICHKEIT HINGEWIESEN WURDE. In einigen Gerichtsbarkeiten ist der Ausschluss
oder die Beschrankung von besonderen, indirekten, zufélligen oder Folgeschaden nicht
zulassig, sodass die obige Beschrankung oder der obige Ausschluss mdglicherweise nicht
auf Sie zutrifft.
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